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Ikhtisar Eksekutif 

 

 

Laporan Kinerja (LKj) Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2023 ini 

merupakan bentuk pertanggungjawaban atas perjanjian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin  yang memuat rencana, capaian, dan realisasi  indikator kinerja dari  sasaran  

strategis. Sasaran dan indikator kinerja termuat dalam Renstra Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin Tahun 2018-2023. Untuk mencapai sasaran tersebut, ditempuh dengan 

melaksanakan strategi, kebijakan, program dan kegiatan seperti telah dirumuskan dalam rencana 

strategis. 
 

Ringkasan prestasi kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin Kabupaten 

Merangin yang  dihasilkan  di  tahun  2023 dapat digambarkan sebagai berikut: 
 

1. Sasaran  Meningkatnya Penerapan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik dengan indikatornya 

Indeks Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik, Capaian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika  

Kabupaten Merangin   pada tahun 2023  adalah sebesar  94,8 %. 

2. Sasaran Meningkatnya Layanan Komunikasi Publik dengan capaian Kinerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika  Kabupaten Merangin  dengan indikator Persentase Layanan Komunikasi dan Informasi 

sebesar 100%, Capaian kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Daerah Kabupaten Merangin  pada 

tahun 2023 adalah sebesar 98,7%. 
 

Evaluasi    atas    pencapaian kinerja    dan    permasalahan    yang ditemui pada setiap sasaran 

menunjukkan beberapa tantangan yang perlu menjadi perhatian bagi Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin ke depan, sebagai berikut: 
 

1.   Perlunya peningkatan kualitas perencanaan pembangunan daerah yang dapat mendorong 

pencapaian tujuan pembangunan daerah secara keseluruhan 
 

2.   Perlunya peningkatan kualitas monitoring dan evaluasi pembangunan daerah melalui pendekatan 

yang bersifat kualitatif 
 

Hasil evaluasi yang disampaikan dalam Laporan Kinerja Instansi Pemerintah ini penting 

dipergunakan sebagai dasar bagi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin dalam 

perbaikan kinerja di tahun yang akan datang 
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BAB 1 
 

Pendahuluan 
 

 
Penyusunan Laporan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Merangin Tahun 2023 dilaksanakan berdasarkan Peraturan Presiden 
Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi 
Pemerintah, Peraturan Menteri PAN RB RI Nomor 53 Tahun 2014 tentang 
Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan dan Tata Cara Reviu atas 
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah dan berdasarkan surat edaran Bupati 
no 800/100/SE/ORG/2018 tentang penyusunan Perjanjian Kinerja (PK) dan 
laporan kinerja (LKj) di lingkungan Pemerintah Kabupaten Merangin. 
 

Hal ini merupakan bagian dari implementasi Sistem Akuntabilitas 
Kinerja Instansi Pemerintah guna mendorong terwujudnya sebuah 
kepemerintahan yang baik (good governance) di Indonesia. Dengan 

disusunnya  Laporan  Kinerja  Instansi  Pemerintah Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin 
Tahun 2023 diharapkan dapat : 

1.  Memberikan informasi kinerja  yang  terukur  kepada  pemberi  mandat  atas kinerja yang telah dan 

seharusnya dicapai oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

2. Mendorong Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin di dalam melaksanakan tugas dan 

fungsinya secara baik dan benar yang didasarkan pada peraturan perundangan, kebijakan yang 

transparan dan dapat dipertanggungjawabkan kepada masyarakat. 

3. Sebagai upaya perbaikan berkesinambungan bagi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Merangin untuk meningkatkan kinerjanya. 

4.  Memberikan kepercayaan kepada masyarakat terhadap Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Merangin di dalam pelaksanaan program/kegiatan   dalam   rangka   peningkatan   kesejahteraan 

masyarakat. 

 
 
 
 
 
 

1

  

 

 

 

BAB I berisi : 
 

1.1. Struktur Organisasi 

1.2. Tugas dan Fungsi 

1.3. Isu-isu Strategis 
1.4. Keadaan Pegawai 
1.5. Keadaan Saranan dan 

prasarana 
1.6.Keuangan 
1.7. Sistematika Laporan 

Kinerja Instansi 

Pemerintah.  
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1.1 Struktur Organisasi 
 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin dibentuk berdasarkan Peraturan Daerah  Nomor 10 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan 

Perangkat Daerah  
 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  merupakan unsur pelaksana penyelenggaraan pemerintahan daerah dengan susunan organisasi 

sebagai berikut: 
 

Gambar 1.1 Struktur Organisasi Dinas Komunikasi dan Informatika 
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Pelaksanaan anggaran pada tahun 2023 menggunakan struktur Perda Nomor 10 Tahun 2016 

tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah 

 
 

1.2 Tugas dan Fungsi 
 

Peraturan Bupati Merangin  Nomor 38 Tahun 2016 Tanggal 21 November 2016 tentang Tugas 
dan Fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin , menetapkan bahwa Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin   mempunyai  tugas  melaksanakan penyusunan dan 
pelaksanaan kebijakan daerah di bidang Komunikasi dan Informatika . Untuk melaksanakan tugas 
tersebut, Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  mempunyai fungsi : 

 

1. Dinas Komunikasi dan Informatika merupakan unsur pelaksana Urusan Pemerintahan di Bidang 
Komunikasi dan Informatika, Persandian dan Statistik yang dipimpin oleh Kepala Dinas yang 
berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah. 

2. Dinas Komunikasi dan Informatika sebagaimana dimaksud pada ayat (1) mempunyai tugas dan fungsi 
sebagaimana tercantum dalam lampiran VII Peraturan Bupati Merangin Nomor 38 Tahun 2016  yang 
merupakan satu kesatuan yang tidak terpisahkan dari Peraturan Bupati ini.  

 

 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin senantiasa berusaha menjalankan Peraturan 
Bupati Nomor 38   Tahun   2016   tentang Tugas dan Fungsi  Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kabupaten Merangin  dengan baik, namun demikian banyak faktor yang mempengaruhi keberhasilan 
Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin dalam menjalankan tugas dan fungsinya. Secara 
umum perencanaan dan pelaksanaan program dan kegiatan pembangunan daerah sangat dipengaruhi 
oleh beberapa faktor utama, yang pertama adalah Perencanaan yang baik, dan yang kedua adalah 
komitmen bersama dalam memajukan Dinas Kominfo 

 
 

Memperhatikan faktor utama yang mempengaruhi keberhasilan Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kabupaten Merangin  dalam menjalankan    tugas    dan    fungsinya Dinas Komunikasi dan 
Informatika selalu berusaha meningkatkan kapasitas perencanaan melalui koordinasi-koordinasi dengan 
stakeholder yang terkait, dan selalu berusaha meningkatkan kapasitas sumber daya yang dimiliki. 

 

1.3 Isu-isu Strategis 
 

Eksistensi sebuah institusi bergantung sejauh mana institusi tersebut mampu menemukenali 

dan merespon isu strategis dengan berbagai kebijakan dan tindakan yang tepat. Secara umum isu 

strategis dapat bersumber dari lingkungan eksternal maupun lingkungan internal. Isu Strategis yang 

melingkupi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin, antara lain sebagai berikut: 
 

1.  Sistem Pemerintah Berbasis Elektronik (SPBE) Masih belum Maksimal dengan nilai indeks 
SPBE 1,55 dg predikat Kurang 

2.  Masih banyaknya desa yang Blank Spot sebanyak 51 Desa dari 205 Desa di Kabupaten 

Merangin;  

3. Data Statistik sektoral yang belum terkoneksi menjadi Satu Data Merangin dan Menjadi Satu 

Data Indonesia ; 

 

1.4 Keadaan Pegawai 
 

Untuk mendukung pelaksanaan tugas Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

yaitu   melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan kebijakan daerah di bidang Komunikasi dan 

Informatika   sebagaimana   yang   diamanatkan   dalam Peraturan  Bupati  Nomor  38  Tahun  2016  

tentang   Tugas  dan  Fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika, Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin di dukung sumberdaya yang tersebar dalam Instansi Induk (Dinas Komunikasi dan 

Informatika) 
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Untuk melaksanakan tugas dan fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

diperlukan SDM yang kompeten  dan  berkualitas.  Kondisi  SDM  di  Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin   sampai  dengan  31 Desember 2023, tercatat sebanyak 29 pegawai yang terdiri 6 

pejabat struktural, 10 pejabat fungsional tertentu, dan 13 pejabat fungsional umum  
 
 

Profil Kepegawaian Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  disajikan dalam 
tabel berikut : 
 

Gambar 1.2. Grafik Profil Kepegawaian berdasar Jabatan Pejabat 
Struktural Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2023 

 
 
contoh : 
Gambar 1.3. Grafik Profil Kepegawaian Berdasarkan Golongan Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2023 

 

 
 

Berdasarkan   grafik   di   atas   dapat   terlihat   bahwa   masih   terdapat kesenjangan 

pemenuhan kebutuhan pegawai di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin terutama 

untuk jabatan fungsional umum agar dapat memberikan kinerja secara maksimal serta pegawai di Dinas 

Komunikasi dan Informatika sebagian besar merupakan pegawai Golongan III. 

Profil  kepegawaian  berdasarkan  eselon  dan  jenis  kelamin  Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kabupaten Merangin  dapat dilihat pada gambar berikut : 
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contoh : 

Gambar 1.4. Grafik Profil KepegawaianBerdasarkan Eselon dan Jenis 
Kelamin Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  
Tahun 2023 

 

 

Dari   grafik   di   atas   dapat   dilihat   bahwa   di   Dinas Komunikasi dan Informatika kabupaten 

merangin sudah/belum (sesuaikan dengan kondisi OPD masing-masing) mencerminkan keseimbangan 

gender dimana jumlah pegawai dan perempuan baik yang menduduki jabatan  struktural (Eselon), 

fungsional tertentu dan fungsional umum jumlahnya sudah seimbang/belum (sesuaikan dengan kondisi 

OPD masing-masing). Profil kepegawaian Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin 

berdasarkan tingkat pendidikan dapat dilihat pada gambar berikut : 

contoh : 

Gambar 1.5. Diagram Profil Kepegawaian Berdasarkan Tingkat Pendidikan Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2023 
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Apabila dilihat dari tingkat pendidikan, kondisi pegawai di Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin  lebih banyak didominasi oleh Sarjana S1 dan Sarjana S2. 
 

1.5 Keadaan Sarana dan Prasarana 
 

Jenis sarana prasarana yang berpengaruh langsung terhadap operasional organisasi meliputi 

ruang kerja, ruang rapat, peralatan komputer, alat telekomunikasi, dan alat transportasi. Kondisi sarana 

prasarana di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  sejauh ini dirasa telah cukup 

memadai untuk menunjang kinerja. 
 

Saat ini aset-aset yang dimiliki berada dalam kondisi baik. Secara lebih rinci, sarana dan 

prasarana yang ada di Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  dapat dilihat pada tabel 

berikut :  

Tabel 1.1 Daftar Sarana dan Prasarana Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Merangin  Tahun 2023 
 

 

No 

 

Jenis 
Peralatan 

 

Jumlah 
Keterangan 

Kondisi 

1 AC Split 1 
 

Baik 

2 PC All In One 1 
 

Baik 

3 Kursi Stainless 6 
 

Baik 

4 Webcam dan Tripot 1 
 

Baik 

5 Printer 11 
 

Baik 

6 Monitor CCTV 1 
 

Baik 

7 Hardisk HDD 1 
 

Baik 

8 Laptop 7 
 

Baik 

9 CCTV Outdoor 1 
 

Baik 

10 CCTV  PIZ Outdoor 1 
 

Baik 

11 NVR/DVR CCTV  (16 CH) 1 
 

Baik 

12 Speaker IP 1 
 

Baik 

13 Kabel UTP 1 
 

Baik 

14 POE 1 
 

Baik 

15 WIFI Radio 1 
 

Baik 

16 Lemari Arsip Besi 1 
 

Baik 

17 Tune, Jingle Radio 1 
 

Baik 

18 Tower Radio dan Anti Petir 1 
 

Baik 

19 Papan Nama Studio Radio HF/FM 1 
 

Baik 

20 Alat Studio Lainnyo Radio HF/FM 1 
 

Baik 

21 Antena Radio HF/FM 1 
 

Baik 

22 Pemancar Radio HF/FM 1 
 

Baik 
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23 Printer HP Leserjet 1 
 

Baik 

24 Printer Canon 1 
 

Baik 

25 Peralatan personal komeputer 1 
 

Baik 

26 Proyektor/Infocus 2 
 

Baik 

27 Lemari Besi 1 
 

Baik 

28 Peralatan Studio Video dan Film 1 
 

Baik 

29 Peralatan Studio Gambar 1 
 

Baik 

30 Komputer siaran 1 
 

Baik 
 

Sarana   dan   prasarana   yang   dimiliki   secara   umum   mampu   untuk mendukung 

kelancaran tugas dan fungsi sekaligus menunjang kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Merangin . Untuk menjaga kualitas dan performa sarana dan prasarana yang dimiliki, setiap tahun perlu 

dilakukan pemeliharaan dan penambahan atau perbaikan (rehabilitasi) guna  menggantikan  sarana  

dan  prasarana  yang  telah  mengalami  penurunan kualitas atau tidak lagi berfungsi secara optimal. 

 
 

1.6 Keuangan 
 

Dukungan dana atau anggaran yang tersedia untuk melaksanakan tugas dan fungsi Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin pada tahun 2023 berasal dari APBD Daerah 

Kabupaten Merangin . Pada Tahun Anggaran 2023 Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Merangin  mendapatkan alokasi anggaran sebesar Rp 5.595.652.721 dengan rincian belanja tidak 

langsung sebesar Rp 2.727.936.761 dan belanja langsung sebesar Rp 2.867.715.960 yang diperuntukkan 

baik untuk mendukung pelaksanaan program yang berkaitan langsung dengan indikator sasaran 

strategis maupun program-program pendukung. Belanja langsung yang berasal dari APBD sebesar Rp 

5.595.652.721  yang didukung oleh5 program, 10 kegiatan dan 27 Sub Kegiatan. 

 
1.7 Sistematika Laporan Kinerja Instansi Pemerintah 

 

Sistematika penulisan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKj) Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kabupaten Merangin tahun 2023 adalah sebagai berikut  
 
Ringkasan Eksekutif memuat : 
 

1.  Pada  bagian  ini  disajikan  tujuan  dan  sasaran  yang  telah  ditetapkan  dalam 

rencana strategis serta sejauh mana instansi pemerintah mencapai tujuan dan sasaran utama 

tersebut serta kendala-kendala yang dihadapi dalam pencapaiannya; 
 

2.   Disebutkan pula langkah-langkah apa yang telah dilakukan untuk mengatasi kendala tersebut dan  

langkah antisipatif untuk menanggulangi kendala yang mungkin akan terjadi pada tahun mendatang. 

 

BAB I PENDAHULUAN 
 

Dalam bab ini memuat tentang alasan disusun LKj/manfaat LKj, Struktur Organisasi, Tugas dan 

Fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika kabupaten merangin Potensi yang menjadi ruang lingkup 

PD dan Sistematika penulisan LKj IP. 
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BAB II PERENCANAAN DAN PERJANJIAN KINERJA 
 

Pada bagian ini disajikan gambaran singkat mengenai rencana strategis, dan dan perjanjian kinerja. 

Pada awal bab disajikan gambaran secara singkat sasaran utama yang ingin diraih instansi pada 

tahun yang bersangkutan serta bagaimana kaitannya dengan capaian visi dan misi Kepala Daerah. 
 

BAB III AKUNTABILITAS KINERJA 
 

Pada bagian ini disajikan uraian hasil pengukuran kinerja, evaluasi, dan analisis akuntabilitas 

kinerja. Termasuk didalamnya menguraikan secara sistematis pembandingan data kinerja secara 

memadai, keberhasilan/kegagalan, dan permasalahan yang dihadapi serta langkah-langkah 

antisipatif yang akan diambil. Disajikan pula akuntabilitas keuangan dengan cara menyajikan 

rencana dan realisasi anggaran bagi pelaksanaan tugas dan fungsi atau tugas-tugas lainnya dalam 

rangka mencapai sasaran organisasi yang telah ditetapkan, termasuk analisis tentang capaian 

indikator kinerja dan efisiensi. 
 

Disajikan  pula  inovasi  yang  telah  dilakukan oleh  Perangkat daerah.  Inovasi dimaknai sebagai 

penemuan hal-hal baru atau proses kreatif terhadap sesuatu yang  sudah  ada  maupun  yang  

sudah  ada  sebelumnya.  Inovasi  dianggap mampu meningkatkan nilai tambah output kegiatan 

yang berkualitas 
 

BAB IV PENUTUP 
 

Pada bagian ini dikemukakan simpulan secara umum tentang keberhasilan/kegagalan, 

permasalahan dan kendala utama yang berkaitan dengan kinerja instansi yang bersangkutan serta 

strategi pemecahan masalah. 
 

LAMPIRAN 
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BAB 2 
 

Perencanaan  
& Perjanjian Kinerja 
 

 

2.1  Perencanaan Strategis 

Memasuki Tahun 2023, Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin  menyusun Rencana Strategis (Renstra) Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2021-2026. 

Renstra Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

merupakan manifestasi komitmen Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin  dalam mendukung visi dan misi Pemerintah Daerah 

Kabupaten Merangin  yang tertuang dalam RPJMD Kabupaten Merangin  Tahun 2018-2023. 

Sebagai    bentuk    pembangunan    berkelanjutan, perumusan Renstra Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2018-2023. tidak  terlepas  dari  kesuksesan  pencapaian  

target  yang  telah  ditetapkan  dalam dokumen perencanaan periode sebelumnya (2018-2023). 
 

RPJMD Pemerintah Daerah Kabupaten Merangin merupakan dokumen landasan atau acuan 

pokok penyelenggaraan dan pelaksanaan pembangunan pemerintahan selama lima tahun, sesuai 

Peraturan Daerah Kabupaten Merangin tentang Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah 

(RPJMD) Daerah Kabupaten Merangin Tahun 2018-2023. 
 

Rencana  Strategis   (Renstra)  adalah  dokumen  perencanaan   Perangkat Daerah periode lima 

tahun. Renstra memuat tujuan, sasaran dan strategi bagi penyelenggaraan program dan kegiatan di 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin yang harus dilaksanakan secara terpadu, 

sinergis, harmonis dan berkesinambungan. Sesuai Permendagri Nomor 86 Tahun 2017, Renstra Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin Tahun 2018-2023 ditetapkan melalui Peraturan  

Buapti Merangin   Nomor 3 Tahun  2019  tanggal  21 Maret 2019 tentang Rencana Strategis Perangkat 

Daerah Tahun 2018-2023. 

2.1.1. Visi dan Misi Kepala Daerah 

Visi Misi Bupati Merangin yang dituangkan dalam RPJMD Kabupaten Merangin, MERANGIN 

MANTAP 2023 UNGGUL DIBIDANG PERTANIAN DAN PARIWISATA, menyampaikan misi, yakni : 
 

1. Mengembangkan Perekonomian Daerah Berbasis Sumberdaya Bidang Pertanian, Perikanan dan 

Pariwisata. 

2. Meningkatkan Kualitas Pembangunan Infrastruktur Pelayanan dasar yang berwawasan 

lingkungan. 

3. Mengembangkan Sumber Daya Manusia yang berdaya saing. 

4. Memantapkan tatakelola Pemerintahan yang efektif, bersih dan melayani menuju world Class 

Government. 

Selanjutnya visi misi tersebut dijabarkan dalam Tujuan dan Sasaran Pemerintah  

Daerah  yang  selengkapnya  dituangkan  dalam  bagan  alir  cascade RPJMD Kabupaten 

Merangin  2018-2023 sebagai berikut, 
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Tabel 2.1 Ringkasan Visi Misi RPJMD Kabupaten Merangin  
2018-2023 

 
Visi: “ 

 

No. 
 

Misi 
 

Tujuan Indikator 

Tujuan 

 

Sasaran 
 

Indikator Sasaran 

1. MISI V : 

Memantapkan Tata Kelola 

Pemerintahan yang Efektif, Bersih, 

dan Melayani menuju Pemerintahan 

Kelas Dunia ( World Class 

Government) 

Meningkatnya 

Penerapan Sistem 

Pemerintahan Berbasis 

Elektronik 

Indeks 

Sistem 

Pemerintaha

n Berbasis 

Elektronik 

Peningkatan 
Implementasi SPBE 
pada Perangkat 
Daerah 

Persentase Perangkat 
Daerah yang 
Mengimplementasikan 
SPBE 

 

Sumber : RPJMD Kabupaten Merangin  2018-2023 
 

 

Berangkat dari Tujuan dan Sasaran Pemerintah Daerah tersebut dan sesuai tugas dan pokok 
fungsinya, Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  berupaya mendukung 
pencapaian Sasaran Pemerintah  Daerah  yaitu  :  Meningkatnya Penyelenggaraan Reformasi 
Birokrasi 

2.1.2  Tujuan dan Sasaran Perangkat Daerah 
 

Tujuan 

Mengacu  pada  Visi  dan  Misi  Pemerintah  Daerah  yang  telah  ditetapkan,  maka Tujuan 

Jangka Menengah Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  selama 5 tahun anggaran 

adalah : Meningkatkan Indeks SPBE Daerah 
 

Sasaran Strategis 
 

Berdasarkan pada tujuan yang telah ditetapkan, maka sasaran yang hendak dicapai atau 

dihasilkan dalam kurun waktu lima tahun adalah sebagai berikut : 
 

Tabel 2.2 Sasaran Strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

Tahun 2018-2023 
 

 

 
NO. 

SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA SATUAN Baseline 
2016 

 

Target tahunan 
Target 

Akhir 

Renstra 2019 2020 2021 2023 2023 

1 2 3 4  5 6 7 8 9 10 

1. Peningkatan 

Implementasi SPBE pada 

Perangkat Daerah 

Persentase Perangkat Daerah yang 

Mengimplementasikan SPBE 

Indeks 0 60% 65% 70% 75% 80% 85% 

 

 

2.1.3  Strategi dan Arah Kebijakan 
 

Setelah  menentukan  tujuan dan sasaran,  maka langkah selanjutnya perlu ditentukan  bagaimana  

hal  tersebut  dapat  dicapai.  Cara  mencapai  tujuan  dan sasaran merupakan strategi organisasi. Adapun 

strategi dan arah kebijakan jangka menengah Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin 

Tahun 2018-2023 dapat dilihat pada tabel berikut : 

Tabel 2.3 Strategi dan Arah Kebijakan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 
Merangin  Tahun 2018-2023 

 

NO SASARAN STRATEGIS STRATEGI ARAH KEBIJAKAN 

1 2 3 4 

1 Meningkatnya Layanan 

Komunikasi Publik 

Menyediakan infra struktur layanan publik 

berbasis Teknologi Informasi dan 

Komunikasi 

Peningkatan Pembangunan dan Pengelolaan 

Infrastruktur Jaringan dan Peralatan TIK 
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2 Meningkatnya Penyelenggaraan 
Statistik Sektoral 

Menyediakan sarana dan prasarana Statistik 
Sektoral  

Mewujudkan Penyelenggaraan Statistik Sektoral 

3 Meningkatnya Keamanan data 
dan informasi 

Menyediakan sistem pengamanan data dan 
informasi  

Peningkatan Pembangunan dan Pengelolaan 
sistem pengamanan data dan informasi 

Sumber : Renstra Dinas Komunikasi dan Informatika 2018-2023 
 
 

2.2   Perjanjian Kinerja Tahun 2023 
 

Dokumen Perjanjian Kinerja (PK) merupakan dokumen yang berisikan penugasan dari 

pimpinan instansi yang lebih tinggi kepada  pimpinan instansi yang lebih rendah untuk 

melaksanakan program/kegiatan yang disertai dengan indikator kinerja. Melalui perjanjian kinerja, 

terwujudlah komitmen penerima amanah dan kesepakatan antara penerima dan pemberi amanah 

atas kinerja terukur tertentu berdasarkan tugas, fungsi dan wewenang serta sumber daya yang 

tersedia. Dokumen tersebut memuat sasaran strategis, indikator kinerja, beserta target kinerja dan 

anggaran. 

Penyusunan perjanjian kinerja instansi mengacu pada Renstra, RKT, IKU, dan anggaran 

atau DPA. Perjanjian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin Tahun 2023 

adalah sebagai berikut: 
 

Tabel 2.4 Perjanjian Kinerja Tahun 2023 
 

NO. SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA TARGET 

1 2 3 4 

1. 
Meningkatnya Layanan Komunikasi 
Publik 

Persentase Layanan Komunikasi dan 
Informasi 

80 % 

2 
Meningkatnya Penyelenggaraan Statistik 
Sektoral 

Persentase Data Statistik  Sektoral yang 
Terintegrasi 

45 % 

3 
Meningkatnya Keamanan data dan 
Informasi 

Persentase Pengamanan Informasi 
Perangkat Daerah 

70 % 

Sumber : Dinas Komunikasi dan Informatika, 2023 
 
 

2.3   Rencana Anggaran Tahun 2023 
 

Pada Tahun Anggaran 2023 Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin 

melaksanakan kegiatan dengan anggaran murni yang bersumber dari APBD sebesar Rp 7.698.378.014,- 

dengan   rincian   Belanja   Operasional   Rp  6.381.949.384,- dan Belanja Modal Rp 1.316.428.630,-. 

Melalui mekanisme perubahan APBD 2023 menjadi sebesar Rp 6.177.418.252,-  dengan rincian 

Belanja Operasional Rp 5.763.068.922,- dan Belanja Modal Rp Rp 414.349.330,-. 

 

 

2.3.1  Target Belanja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

Di  dalam  perencanaan  pelaksanaan  kegiatan  Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Merangin   menetapkan target belanja setelah perubahan sebesar Rp 6.177.418.252,-  dengan rincian 

Belanja Operasional Rp 5.763.068.922,- dan Belanja Modal Rp Rp 414.349.330,-.  

 

Tabel 2.5 Target Belanja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin APBD 

Perubahan Tahun 2023 
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No Uraian Pagu Anggaran 
% 

Rencana Realisasi 
 Belanja 6.127.418.252,00 6.036.718.629,00 97,72 

I Belanja Operasi 5.763.068.922,00 5.622.725.299,00 97,56 

 Belanja Pegawai 2.857.369.622,00 2.769.311.139,00 96,92 

Belanja Barang dan Jasa 2.905.699.300,00 2.853.414.160,00 98,20 

II Belanja Modal 414.349.330,00 413.993.330,00 99,91 

 Belanja Modal Peralatan dan Mesin 379.349.330,00 379.088.330,00 99,93 

 Belanja Modal Aset Tetap Lainnya 35.000.000,00 34.905.000,00 99,73 
Sumber : Dinas Komunikasi dan Informatika, 2023 

 

 

2.3.2  Alokasi Anggaran Per Sasaran Strategis 
 

Anggaran belanja langsung Tahun 2023 Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

yang dialokasikan untuk pencapaian sasaran strategis adalah sebagai berikut: 
 

Tabel 2.6 Anggaran Belanja Langsung per Sasaran Strategis Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin  
 

No. Sasaran Anggaran Prosentase Keterangan 

1 2 3 4 5 

1. Meningkatnya Layanan Komunikasi 

Publik 

Rp.  3.356.383.122 

 
54,33 

Program Penunjang 
Urusan Pemerintahan 

Rp. 2.181.306.830 29,20  
Program Informasi Dan 

Komunikasi Publik  

Rp. 576.098.300 

 8,73 
Program Aplikasi 

Informatika 

2. Meningkatnya Penyelenggaraan Statistik 
Sektoral Rp. 38.090.000 

 0,62 
Program 
Penyelenggaraan 
Statistik Sektoral 

3. Meningkatnya Keamanan data dan 
Informasi Rp. 25.540.000 

 0,41  

Program 
Penyelenggaraan 
Persandian Untuk 
Pengamanan Informasi 

Jumlah 6.127.418.252,00 100   
Sumber : Dinas Komunikasi dan Informatika, 2023 

 

2.4. Instrumen Pendukung 
 

Dalam rangka mencapai target kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  

Tahun 2023, digunakan instrumen-instrumen yang berkaitan dengan tugas dan fungsi Dinas 

Komunikasi dan Informatika dalam perencanaan dan pengendalian pembangunan daerah dengan 

membangun beberapa sistem informasi. Perkembangan   teknologi   informasi yang   semakin   maju   

harus   mampu dimanfaatkan dengan   tepat,   untuk   mendukung proses   perencanaan   secara 

terbuka  dan  transparan,  serta  membuka  akses informasi  kepada  masyarakat secara  tepat  dan  

cepat,  sehingga  seluruh lapisan masyarakat dapat terlibat aktif pada setiap  proses  pembangunan  di  

Kabupaten Merangin .    Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin   selalu  berbenah  

untuk menangkap segala peluang yang muncul sebagai akibat perkembangan teknologi informasi 

dalam usaha meningkatkan kinerjanya. 

 

 

 



13 
 

 

BAB 3 
 

Akuntabilitas Kinerja  
 

3.1 Capaian Kinerja Tahun 2023 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  telah 

melaksanakan penilaian kinerja dengan mengacu pada Perjanjian Kinerja Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  tahun 2023 yang telah 

disepakati. Penilaian ini dilakukan oleh tim pengelola kinerja untuk mengevaluasi 

dan  mengukur dalam  rangka pengumpulan data kinerja yang hasilnya akan memberikan gambaran keberhasilan 

dan kegagalan dalam pencapaian tujuan dan sasaran. Dari hasil pengumpulan data selanjutnya dilakukan 

kategorisasi kinerja (penentuan posisi) sesuai dengan tingkat capaian kinerja yaitu : 

Tabel 3.1 Skala Nilai Peringkat Kinerja 

 

No. 
Interval Nilai Realisasi 

Kinerja 

Kriteria Penilaian Realisasi 

Kinerja 
Kode 

1. 91 ≤ 100 Sangat Baik Hijau Tua 

2. 76 ≤ 90 Tinggi Hijau Muda 

3. 66 ≤ 75 Sedang Kuning Tua 

4. 51 ≤ 65 Rendah Kuning Muda 

5. ≤ 50 Sangat Rendah Merah 

Sumber: Permendagri Nomor 86 Tahun 2017 
 
Pengukuran target kinerja dari sasaran strategis yang telah ditetapkan oleh Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Merangin dilakukan dengan membandingkan antara target kinerja dengan realisasi 

kinerja. Indikator kinerja sebagai ukuran keberhasilan dari tujuan dan sasaran  strategis  Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Merangin beserta target  dan  capaian  realisasinya  dirinci sebagai berikut : 

 

Tabel 3.2 Capaian Kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2023 
 

NO. 
SASARAN 

STRATEGIS 
INDIKATOR KINERJA SATUAN TARGET REALISASI 

PERSE
N 

TASE 

KRITERIA/ 
KODE 
warna 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Peningkatan Implementasi 

SPBE pada Perangkat 

Daerah 

Nilai Indeks SPBE Angka 2,5 2,37 94,8% Hijau Tua 

2. Meningkatnya Layanan 

Komunikasi Publik 
Persentase Layanan 
Komunikasi dan Informasi 

Persentase 80% 80% 100% Hijau Tua 

3. Meningkatnya 
Penyelenggaraan Statistik 
Sektoral 

Persentase Data Statistik  
Sektoral yang Terintegrasi 

Persentase 65% 65% 100% Hijau Tua 

4. Meningkatnya Keamanan 
data dan Informasi 

Persentase Pengamanan 
Informasi Perangkat Daerah 

Persentase 70% 70% 100% Hijau Tua 

Sumber : Dinas Komunikasi dan Informatika, 2023 
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Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin memiliki 4 (Empat) indikator sasaran 

yang digunakan untuk mengukur ketercapaian sasaran strategis Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kabupaten Merangin . Pada tahun 2023, indikator sasaran tersebut telah memenuhi target yang 

ditetapkan 100% dari total indikator dengan persentase capaian sebesar 101%, atau melampaui dari 

target yang ditetapkan. 
 

3.2 Evaluasi dan Analisis Capaian Kinerja Sasaran Strategis 
 

Pada tahun 2023, capaian kinerja secara menyeluruh dari seluruh indikator Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Merangin rata-rata mencapai kinerja sebesar 100,75%. Secara detil capaian 

kinerja tersebut dijabarkan dalam beberapa sasaran sebagai berikut : 

Sasaran #1: Meningkatnya Penerapan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik dengan indikator 

kinerjanya yakni Indeks Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik 

Sasaran ini dicapai melalui beberapa Program sebagai berikut: 

1. Program Informasi Dan Komunikasi Publik 

2. Program Aplikasi Informatika 

3. Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral 

4. Program Penyelenggaraan Persandian Untuk Pengamanan Informasi 

Sasaran #2: Meningkatnya Layanan Komunikasi Publik dengan indikator kinerjanya yakni Persentase 

Layanan Komunikasi dan Informasi 

Sasaran ini dicapai melalui Program Informasi Dan Komunikasi Publik yang operasionalisasinya 

didukung oleh kegiatan-kegiatan: 

- Pengelolaan Informasi dan Komunikasi Publik  Pemerintah Daerah Kabupaten /Kota 

Dan  Program Aplikasi Informatika yang operasionalisasinya didukung oleh kegiatan-kegiatan: 

- Pengelolaan E-Government di Lingkup Pemerintah Daerah Kabupaten / Kota 

Sasaran #3: Meningkatnya Penyelenggaraan Statistik Sektoral dengan indikator kinerjanya yakni 

Persentase Data Statistik  Sektoral yang Terintegrasi 

Sasaran ini dicapai melalui Program Penyelenggaraan Statistik Sektoral yang operasionalisasinya 

didukung oleh kegiatan-kegiatan: 

- Penyelenggaraan Statistik Sektoral di Lingkup Daeraah Kabupaten/Kota 

Sasaran #4: Meningkatnya Keamanan data dan Informasi dengan indikator kinerjanya yakni Persentase 

Pengamanan Informasi Perangkat Daerah.  

Sasaran ini dicapai melalui Program Penyelenggaraan Persandian Untuk Pengamanan Informasi yang 

operasionalisasinya didukung oleh kegiatan-kegiatan: 

- Penyelenggaraan Persandian untuk Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota 

 
Adapun pencapaian sasaran ini adalah sebagai berikut: 
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Tabel 3.1. Capaian Realisasi Kinerja Tahun 2023 
 

No. Sasaran Indikator Target Realisasi % Capaian  

1. 
Peningkatan Implementasi 

SPBE di Kabupaten Merangin 
Nilai Indeks SPBE 2,5 2,37 94,8% 

2. 
Meningkatnya Layanan 

Komunikasi Publik 
Persentase Layanan Komunikasi dan 
Informasi 

80% 80% 100% 

3. 

Meningkatnya Penyelenggaraan 
Statistik Sektoral Persentase Data Statistik  Sektoral 

yang Terintegrasi 
65% 65% 100% 

4. 
Meningkatnya Keamanan data 
dan Informasi 

Persentase Pengamanan Informasi 
Perangkat Daerah 

70% 70% 100% 

 
Jika dibandingkan dengan capaian kinerja pada beberapa tahun terakhir dapat dilihat pada tabel 
berikut : 

 
Tabel 3.2. Capaian Kinerja 2021-2023 

 

No. Indikator 
Capaian Capaian 2023 

2021 2022 Target Realisasi % Capaian 

1. Nilai Indeks SPBE 1,00 1,56 2,5 2,37 94,8 

2. 
Persentase Layanan Komunikasi dan 
Informasi 

75% 78% 80% 80% 100% 

3. 
Persentase Data Statistik  Sektoral 
yang Terintegrasi 

35% 60% 65% 65% 100% 

4. 
Persentase Pengamanan Informasi 
Perangkat Daerah 

10% 25% 70% 70% 100% 

 

 

92.00

93.00

94.00

95.00

96.00

97.00

98.00

99.00

100.00

Nilai Indeks
SPBE

Persentase
Layanan

Komunikasi dan
Informasi

Persentase Data
Statistik

Sektoral yang
Terintegrasi

Persentase
Pengamanan

Informasi
Perangkat

Daerah

2021

2022

2023



 

3.3. Realisasi Anggaran 
 

Penyerapan  anggaran  belanja   pada  tahun  2023  sebesar  Rp 6.036.718.629,- (97,72 %) dari 

total anggaran yang dialokasikan.  Realisasi  anggaran  untuk  program/kegiatan  utama  

sebesar  Rp 2.853.414.160,- (98,20%), sedangkan realisasi untuk program/kegiatan pendukung 

sebesar Rp 2.769.311.139 (96,92%). Adapun rincian total realisasi anggaran yang dikelola Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2023 sebagai berikut : 

1.   APBD Belanja Operasional sebesar Rp  5.622.725.299 (97,56%); 

2.   APBD Belanja Modal sebesar Rp 413.993.330 (99,91%); 

Realisasi anggaran yang dikelola Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun 2023 dapat 

dijelaskan sebagai berikut: 

1. Realisasi  anggaran  belanja APBD   untuk program utama sebesar Rp 2.853.414.160 (98,20%) 

dari total anggaran   yang   dialokasikan   untuk   program   utama   sebesar   Rp 2.905.699.300; 

2. Realisasi  anggaran  progam  pendukung  sebesar Rp  2.769.311.139 (96,92%) dari total   

anggaran   yang   dialokasikan   untuk   proram pendukung sebesar Rp 2.857.369.622; 

Jika dikaitkan antara kinerja pencapaian sasaran dengan penyerapan anggaran,  pencapaian  

sasaran  yang  relatif  baik dan  diikuti  dengan  penyerapan anggaran kurang dari 100% menunjukkan 

bahwa dana yang disediakan untuk pencapaian sasaran pembangunan tahun 2023 telah mencukupi. 

Anggaran dan realisasi belanja langsung tahun 2023 yang dialokasikan untuk membiayai 

program/kegiatan dalam pencapaian sasaran disajikan pada tabel berikut : 

 

Tabel 3.3. Anggaran dan Realisasi Belanja Langsung per Sasaran Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 2023 

NO Sasaran /Program / Kegiatan Indikator 

Kinerja Anggaran  

Target 
Realis

asi 

% 

Realisasi 
Pagu Realisasi (Rp) 

Realisasi 
(%) 

1 2 3 5 6 7 8 9 10 

A. 
Peningkatan Implementasi 

SPBE pada Perangkat Daerah 
Nilai Indeks SPBE 2,5 2,37 94,8% 5.595.652.721 5.544.844.632 99,09 

I. 
Program Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 
Kabupaten/Kota 

    
3.356.383.122 3.245.911.756 96,71 

1. 
Perencanaan, Penganggaran, dan 
Evaluasi Kinerja Perangkat 
Dearah 

    
49.288.500 49.288.078 100 

2. 
Administrasi Keuangan 
Perangkat Daerah 

    
2.912.862.122 2.825.307.639 96,99 

3. 
Administrasi Umum Perangkat 
Daerah 

    
194.563.000 191.065.900 98,20 

4. 
Penyediaan Jasa Penunjang 
Urusan Pemerintahan Daerah 

    
62.647.000 53.366.439 85,19 

5. 
Pemeliharaan Barang Milik 
Daerah Penunjang Urusan 
Pemerintahan Daerah 

    
137.022.500 126.883.700 92,60 

B. 
Meningkatnya Layanan 
Komunikasi Publik 

Persentase Layanan 
Komunikasi dan Informasi 

80% 80% 100% 2.757.405.130 2.733.439.873 99,13 

II. Program Informasi Dan Persentase Layanan 80% 80% 100% 2.181.306.830 2.166.695.841 99,33 



 

Komunikasi Publik Komunikasi Publik 

1. 
Pengelolaan Informasi dan 
Komunikasi Publik Pemerintah 
Daerah Kabupaten /Kota 

Persentase Informasi dan 
Komunikasi Publik yang 
dikelola 

80% 80% 100% 2.181.306.830 2.166.695.841 99,33 

III. Program Aplikasi Informatika 
Persentase Pengelolaan 
Aplikasi informatika 

25% 25% 100% 576.098.300 566.744.032 98,38 

1. 
Pengelolaan e-government di 
lingkup Pemerintah Daerah 
Kabupaten Merangin 

Persentase Pengelolaan E-
Goverment 25% 25% 100% 576.098.300 566.744.032 98,38 

C. 
Meningkatnya Penyelenggaraan 
Statistik Sektoral 

Persentase Data Statistik  
Sektoral yang Terintegrasi 

65% 65% 100% 38.090.000 34.210.000 89,81 

IV. 
Program Penyelenggaraan 
Statistik Sektoral 

Persentase Penyelenggaraan 
Statistik Sektoral 

65% 65% 100% 38.090.000 34.210.000 89,81 

1. 
Penyelenggaraan Statistik 
Sektoral di Lingkup Daeraah 
Kabupaten/Kota 

Persentase Data Sektoral 
Tersedia 65% 65% 100% 38.090.000 34.210.000 89,81 

D. 
Meningkatnya Keamanan data 
dan Informasi 

Persentase Pengamanan 
Informasi Perangkat Daerah 

70% 70% 100% 25.540.000 20.19.5000 79,07 

V. 
Program penyelenggaraan 
persandian untuk pengamanan 
informasi 

Persentase Penyelenggaraan 
Persandian untuk 
Pengamanan Informasi 

70% 70% 100% 25.540.000 20.19.5000 79,07 

1. 

Penyelenggaraan Persandian 
untuk Pengamanan Informasi 
Pemerintah Daerah 
Kabupaten/Kota 

Persentase Perangkat daerah 
yang telah menggunakan 
sandi dalam komunikasi 
Perangkat Daerah 

70% 70% 100% 25.540.000 20.19.5000 79,07 

 
JUMLAH     6.177.418.252 6.033.756.629 97,67 

Sumber : Dinas Komunikasi dan Informatika, 2023 
 

Analisis efisiensi ditampilkan pada tabel berikut : 
 

Tabel 3.10 Analisis efisiensi Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Merangin  Tahun 

2023 
 

 

No 
 

Sasaran 
 

Indikator % 
Capaian 
Kinerja 

(≥100%) 

% 
Penyerapan 

Anggara
n 

Tingkat 

Efisiensi 

1 2 3 4 5 6 

1. Peningkatan Implementasi SPBE 

pada Perangkat Daerah 

Persentase Perangkat Daerah yang 

Mengimplementasikan SPBE 
94,8% 3.245.911.756 110.471.366 

2. Meningkatnya Layanan 
Komunikasi Publik 

Persentase Layanan Komunikasi dan 
Informasi 

100% 2.733.439.873 14.610.989 

3. Meningkatnya Penyelenggaraan 
Statistik Sektoral 

Persentase Data Statistik  Sektoral 
yang Terintegrasi 

100% 34.210.000 
3.880.000 

 

4. Meningkatnya Keamanan data 
dan Informasi 

Persentase Pengamanan Informasi 
Perangkat Daerah 

100% 20.195.000 
 

5.345.000 
 

Jumlah 6.033.756.629 143.661.623 
Sumber : Dinas Komunikasi dan Informatika, 2023 

 

 

Analisis Efisiensi 
 

Berdasarkan tabel 3.10 di atas, kinerja sasaran strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 
Merangin  telah melebihi target, dengan tingkat efisiensi sebesar 2,33%. Efisiensi anggaran untuk 
mencapai sasaran   diperoleh   melalui   perbaikan   proses   bisnis,   pemanfaatan   teknologi informasi 
dan penghematan penggunaan sarana prasarana. 



 

 

BAB 4 
 

Penutup  
 

Penyelenggaraan kegiatan   di Dinas Komunikasi dan Informatika 

pada Tahun Anggaran 2023 Keberhasilan yang dicapai berkat kerja sama 

dan partisipasi semua pihak dan diharapkan dapat dipertahankan   serta   

ditingkatkan.   Sementara   itu, untuk    target-target    yang    belum    tercapai    perlu diantisipasi dan 

didukung oleh berbagai pihak. 
 

Hasil laporan kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika tahun 2023 dapat disimpulkan sebagai 
berikut: 

1. Dari    analisis    sasaran    perangkat    daerah    “Peningkatan Nilai Indeks SPBE pada Perangkat 

Daerah”, dengan indikator Persentase Perangkat Daerah yang Mengimplementasikan SPBE, 

realisasi kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika tahun 2023 adalah sebesar 94,8% 

2.     Realisasi kinerja Dinas Komunikasi dan Informatika telah melampaui target yang ditetapkan pada 
tahun 2023 yaitu sebesar 98,7%, dengan efisiensi anggaran sebesar 2,33% 

3. Secara umum, pencapaian  target tidak mengalami kendala yang signifikan, meskipun demikian 

masih terdapat permasalahan yang dapat menghambat peningkatan kinerja, seperti Sarana 

Prasarana yang belum memadai. 
 

Langkah-langkah yang akan diambil untuk mengatasi permasalahan yang dihadapi dapat 

dirumuskan Rencana Tindak Lanjut sebagai berikut : 

1. Melaksanakan perencanaan yang efisien dan efektif sesuai kebutuhan Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Merangin. 

2. Melakukan  pengendalian  pelaksanaan  program  dan  kegiatan  yang  lebih berkualitas, melalui 

pendekatan 4 (empat) pilar Balance Score Card (BSC) yang meliputi   pendekatan   customer   

perspective,   internal   process,   financial perspective, dan learning and growth perspective. 

  

 

Bab 4 berisi : 

Kesimpulan 

Rencana 

Tindak Lanjut 
 


